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ТАРИФЫ КОМИССИОННОГО ВОЗНАГРАЖДЕНИЯ ПО ОБСЛУЖИВАНИЮ ФИЗИЧЕСКИХ ЛИЦ 

п. НАИМЕНОВАНИЕ ОПЕРАЦИИ (УСЛУГИ) Размер  комиссионного вознаграждения
ПОРЯДОК ВЗИМАНИЯ 

КОМИССИЙ 

1 ПЕРЕВОДЫ БЕЗ ОТКРЫТИЯ СЧЕТА В РУБЛЯХ РФ 1

1.1. Переводы внутри РНКО: 

1.1.1. для зачисления на счета клиентов РНКО, за исключением п 1.4.1.
0,5% от суммы перевода (мин. 200 руб., 

макс. 3000 руб.)
При совершении 

операции

1.2. Переводы в пользу получателей на территории РФ:

1.2.1.
в бюджет налогов и сборов, предусмотренных налоговым законодательством РФ и  перечислений платы 
за жилое помещение и коммунальные услуги  льготной категорией физических лиц в соответствии с 602-

ФЗ 2
БЕСПЛАТНО

1.3. для зачисления на счета получателей, не являющихся клиентов РНКО
1 % от суммы перевода (мин. 200 руб., макс. 

3500 руб.)
При совершении 

операции

1.4.
Переводы в пользу клиентов, работающих с РНКО на основании отдельных договоров (имеющих 
счета как в РНКО, так и в прочих кредитных организациях):

1.4.1. В оплату товаров и услуг, приобретенных у партнеров РНКО3 БЕСПЛАТНО
1.5. Трансграничные переводы :

1.5.1.
в пользу  получателей, являющихся клиентами кредитных организаций-корреспондентов РНКО и 
кредитных организаций-респондентов, за исключением переводов, указанных в  пп. 1.5.2, 1.5.3

0,5% от суммы перевода (мин. 500 руб., 
макс. 5000 руб.)

При совершении 
операции

1.5.2. на счета клиентов в КБ "Амра-банк" (ООО)
0,1% от суммы перевода (мин. 200 руб., 

макс. 3000 руб.)
При совершении 

операции

1.5.3. для выплаты наличными получателям в КБ "Амра-банк" (ООО)
0,5% от суммы перевода (мин. 200 руб., 

макс. 3000 руб.)
При совершении 

операции

1.5.4. в рублях РФ на  счета, открытые в  иных кредитных организациях за пределами РФ  
1,5% от суммы переводы ( мин. 500 руб., 

макс 7000 руб.)
При совершении 

операции

2 ПЕРЕВОДЫ  БЕЗ ОТКРЫТИЯ СЧЕТА В ИНОСТРАННОЙ ВАЛЮТЕ 1

2.1. Перевод в пользу получателей за пределами РФ
1% от суммы перевода (мин. 40 валютных 

ед., макс. 250 валютных ед.)4
При совершении 

операции

3 КАССОВЫЕ ОПЕРАЦИИ, ОСУЩЕСТВЛЯЕМЫЕ В РУБЛЯХ РФ И ИНОСТРАННОЙ ВАЛЮТЕ

3.1. Размен банкнот Банка России  на монету Банка России (при наличии возможности у РНКО) 1,5% от суммы, мин. 100 руб.
При совершении 

операции

3.2.
Размен банкнот Банка России одного номинала на банкноты Банка России другого номинала (при 
наличии возможности у РНКО)

1% от суммы, мин. 100 руб.
При совершении 

операции

3.3. Размен монет Банка России на банкноты  Банка России 1% от суммы, мин. 100 руб.
При совершении 

операции

3.3.1.
Размен монет Банка России на банкноты Банка России в период проведения Всероссийской акция

"Монетная неделя" 5
БЕСПЛАТНО

3.4.
Проверка подлинности, пересчет денежных знаков Банка России, принятых в кассу РНКО для 
осуществления перевода,  при  отказе Клиента от его осуществления или при иных обстаятельствах по 
заявлению Клиента

0,1% от суммы пересчета, мин. 3000 руб.
При совершении 

операции

3.5.
Приём на экспертизу сомнительных денежных знаков Банка России, подлинность которых вызывает
сомнение

БЕСПЛАТНО

3.6. Покупка / Продажа наличной иностранной валюты за наличные рубли РФ По текущему курсу РНКО

РНКО не принимает в качестве средства платежа монеты иностранных государств.

руб.  ― рубли Российской Федерации.

% ― размер комиссии в процентах от суммы проводимой операции (если не указано иное).

мин.  ― минимальный размер комиссии.

макс.  ― максимальный размер комиссии.

Валютная единица (валютных ед.) - единица измерения денег иностранного государства, в которой осуществляется перевод денежных средств или другая банковская операция, и физической величине, которой 
условно присвоено числовое значение, равное 1 (не содержит десятичных знаков).

РНКО - ООО РНКО "АМРА".

Общие условия приема и исполнения поручений на перевод денежных средств без открытия банковского счета в иностранной валюте Клиентов РНКО, осуществляемых по поручению физических лиц:

РНКО принимает к исполнению переводы в иностранной валюте из числа видов валют, установленных РНКО.

Принятые к исполнению переводы  исполняются в рабочие дни РНКО, рабочие дни по законодательству страны-эмитента валюты перевода, банков – корреспондентов. Под рабочими днями РНКО понимаются дни с 
понедельника по пятницу (за исключением официальных выходных и праздничных дней, установленных законодательством РФ).

Сумма комиссионного вознаграждения по операциям переводов в иностранной валюте и связанных с ними банковских услуг (изменение условий перевода, отмена перевода, розыск сумм, выдача справок и 
документов по переводу и т.п.) устанавливается в валютных единицах валюты перевода (если Тарифами не указано иное). Для иностранных валют, отличных от долларов США и евро, размер указанных комиссий 
или условий применения услуги устанавливается в долларах США (эквивалент по курсу ЦБ РФ). При отличии валюты перевода от валюты счета комиссия, подлежащая списанию со счета Клиента, рассчитывается по 

Безотзывность перевода денежных средств наступает с момента предоставления Клиентом наличных денежных средств в кассу РНКО в целях перевода денежных средств без открытия счета.

Комиссии, удержанные РНКО за выполнение поручений Клиентов, возврату не подлежат, за исключением выполненных РНКО ошибочно.

Установленные настоящим Сборником тарифы могут быть изменены РНКО в одностороннем порядке.

Взимание комиссионного вознаграждения производится РНКО одновременно с совершением операции путем внесения клиентом наличных денежных средств в кассу РНКО, если иное не установлено настоящими 
Тарифами или договором между РНКО и Клиентом. 

Законодательством РФ могут быть наложены ограничения на операции  с наличной  иностранной валютой. Информация о вводимых ограничениях размещается на сайтах государственных органов власти и сайте 
Банка России (www.cbr.ru), и сайте РНКО.



3.7.
Продажа наличной иностранной валюты одного иностранного государства (группы иностранных
государств) за наличную иностранную валюту другого иностранного государства (группы иностранных
государств) (конверсия)

По текущему кросс-курсу РНКО

3.8.
Размен денежного знака (денежных знаков) иностранного государства (группы иностранных
государств) на денежные знаки (денежный знак) того же иностранного государства (группы

иностранных государств) 6  

1% от суммы в иностранной валюте или ее 
эквивалента в рублях по текущему курсу 

продажи РНКО иностранной валюты

При совершении 
операции

3.9.
Проверка подлинности, пересчет денежных знаков иностранных государств без осуществления 

операции  Покупки/Продажи или размена  7
0,3% от суммы пересчета, мин. 50 валютных 

ед.  
При совершении 

операции

3.10.
Приём на экспертизу сомнительных денежных знаков иностранных государств, подлинность которых
вызывает сомнение

3% от суммы приема
При совершении 

операции
4. ПРОЧИЕ Услуги платежной инфраструктуры

4.1.
Проведение расследования по запросу Клиента об уточнении платежа, подтверждении реквизитов
платежа, розыск сумм за период (задержанных не по вине РНКО)  :

4.1.1.
до 3-х месяцев с даты осуществления операции совершенного по территории РФ/совершенного за
приделы РФ

300 руб./ 12000 руб.
Единовременно, в день 

приема заявления

4.1.2.
более 3-х месяцев с даты осуществления операции совершенного по территории РФ/совершенного за
приделы РФ

600 руб. /15000 руб
Единовременно, в день 

приема заявления

4.1.3. по трансграничным переводам в рублях РФ вне зависимости от даты совершения операции 3000 руб.
Единовременно, в день 

приема заявления

4.2.
Выдача дубликата платежного документа по переводу, совершенному в рублях РФ, в иностранной
валюте и трансграничному переводу  в рублях РФ   (по письменному заявлению Клиента)

400 руб. / документ
Единовременно, в день 

приема заявления
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• ветераны боевых действий, признанные таковыми в соответствии с законодательством РФ.
• члены семей погибших (умерших) инвалидов войны, участников Великой Отечественной войны и ветеранов боевых действий, признанные таковыми в соответствии с 
законодательством РФ ( супруг (супруга), состоявший (состоявшая) на день гибели (смерти) в браке с погибшим (умершим), родители погибшего (умершего), 
несовершеннолетние дети погибшего (умершего), дети старше 18 лет, ставшие инвалидами до достижения ими возраста 18 лет, дети в возрасте до 23 лет, обучающиеся в 
образовательных организациях по очной форме обучения, лицам, находившимся на иждивении погибшего (умершего), лица, признанные фактически воспитывавшими и 
содержавшими погибшего (умершего) в течение не менее пяти лет до достижения им совершеннолетия, а при отсутствии указанных лиц - совершеннолетние дети погибшего 
(умершего) либо в случае отсутствия совершеннолетних детей полнородные и неполнородные братья и сестры погибшего (умершего).
Партнер РНКО - юридическое лицо или индивидуальный предприниматель, с которым РНКО заключил Договор оказания услуг/Агентский договор/иной договор.
Комиссия взимается по курсу ЦБ РФ , установленному на дату взимания комиссии

• лица, получающие пенсию в соответствии с законодательством РФ.
• инвалиды, признанные таковыми в соответствии с законодательством РФ.

Комиссия не взимается в случае предоставления в РНКО документов, подтверждающих льготный статус:

• лица старше 18 лет, входящие в состав многодетной семьи, получившей такой статус в соответствии с законодательством субъектов РФ.

Плата за жилое помещение и коммунальные услуги, включает в себя (Статья 154. «Жилищный кодекс РФ» от 29.12.2004 N 188-ФЗ):

1) плату за пользование жилым помещением (плата за наем);2) плату за содержание жилого помещения, включающую в себя плату за услуги, работы по управлению 
многоквартирным домом, за содержание и текущий ремонт общего имущества в многоквартирном доме, а также за холодную воду, горячую воду, электрическую энергию, 
потребляемые при использовании и содержании общего имущества в многоквартирном доме, за отведение сточных вод в целях содержания общего имущества в 
многоквартирном доме (далее также - коммунальные ресурсы, потребляемые при использовании и содержании общего имущества в многоквартирном доме). Капитальный 
ремонт общего имущества в многоквартирном доме проводится за счет собственника жилищного фонда;3) плату за коммунальные услуги.

ПРИМЕЧАНИЯ К РАЗДЕЛУ "ТАРИФЫ КОМИССИОННОГО ВОЗНАГРАЖДЕНИЯ ПО ОБСЛУЖИВАНИЮ ФИЗИЧЕСКИХ ЛИЦ":
Настоящие Тарифы не распространяются на переводы физических лиц без открытия счета, осуществляемых с использованием систем денежных переводов (если по тексту не 

2

Сроки проведения всеросийской акции указываются на официальном сайте Банка России. Тариф применяется в случае участия в акции РНКО  
Операция осуществляется при наличии у РНКО возможности ее осуществления 
Оплата производится в рублях РФ по курсу ЦБ РФ, установленному на дату осуществления операции 


